Betingelser for levering af gas pa individuel aftale fra Sydfyns Energi A/S.

Leveringen er til enhver tid underlagt de offentlige myndigheders krav og geeldende lovregler.

1. Ydelse og leveringssted

Denne aftale omfatter hele forbruget af naturgas pa
leveringsadressen/-adresserne angivet pa aftalens fgrste
side. Sydfyns Energi A/S leverer naturgas, hvor gaskvaliteten
skal opfylde de til enhver tid geeldende kvalitetsspecifi-
kationer i gasreglementet. Det pahviler kgber at sikre, at
leveringsstedet er tilsluttet det kollektive naturgasforsy-
ningsnet.

2. Pris

Den aftalte pris er inklusiv transmissison, lager og moms
men eksklusiv andre offentlige afgifter og distributions-

betaling. Information om gaeldende priser kan findes pa
www.sef.dk.

3. Betalingsvilkar

Den i kontrakten omhandlede naturgas faktureres af Syd-
fyns Elforsyning. Statsafgifter og betaling for distribution
bliver varetaget af det lokale distributionsselskab.

Afregning sker a conto fire gange arligt baseret pa kgbers
forventede forbrug, med mindre andet aftales. Endelig
afregning af kpbers faktiske forbrug sker ved arsafregning
baseret pa afleesningsdata, som Sydfyns Energi A/S modta-
ger fra distributionsselskabet.

Fakturabelgbet forfalder til betaling pa forfaldstidspunktet
der er pafgrt fakturaen. Rettidig betaling forudsaetter, at
fakturabelgbet er Sydfyns Elforsyning i haende senest pa
forfaldsdatoen. Ved manglende betaling opkrzaeves renter
og rykkergebyr efter rentelovens regler.

4. Afbrydelse af forsyningen

Ved manglende betaling rykker salger for betaling med en
betalingsfrist pa 9 dage. Hvis rykkerbetaling ikke sker senest
pa forfaldsdato, kan szlger afbryde forsyningen efter forud-
gaende varsel.

Saelger kan ogsa efter fem dages forudgaende varsel
afbryde leveringen, hvis det af kgbers handlemade eller
af et alvorligt svigt i kgbers kreditveerdighed fremstar som
overvejende sandsynligt, at kgber vil komme til at mislig-
holde sin betalingspligt.

Ved udgvelse af retten til at afbryde forsyningen er salger
ikke forpligtet til at genoptage forsyningen, fgr kgber har
betalt alle forfaldne terminer inklusiv palgbne renter og
omkostninger. Udgvelse af retten til at afbryde forsyningen
reducerer ikke kpbers betalingspligt.

5. Misligholdelse

Begge parter kan have denne aftale, hvis den anden part
vaesentligt misligholder de aftalte forpligtelser, eller hvis det
er uundgaeligt, at den anden part vil komme til vaesentligt
at misligholde de aftalte forpligtelser. Det anses blandt an-
det som vaesentlig misligholdelse, hvis kgber ikke overhol-
der betalingsforpligtelsen. Parterne er erstatningsansvarlige
efter dansk rets almindelige regler, dog kan der ikke kraeves
erstatning for driftstab, fglgetab eller andre indirekte tab.
Parterne kan ikke ggre misligholdelsesbefgjelser geeldende,
herunder hzave aftalen eller kraeve erstatning, hvis den an-
dens parts manglende opfyldelse af sine forpligtelser skyl-
des fejl og afbrydelser i naturgasnettet eller force majeure.
Ved force majeure forstas forhold uden for partens kontrol,
som parten ikke kunne forventes at have taget i betragtning
ved aftalens indgaelse. Force majeure omfatter eksempelvis
usaedvanlige vejrforhold og naturbegivenheder, krig, haer-
veerk, brand, eksplosioner og arbejdskonflikter.

Hvis kgber gnsker at ggre misligholdelse geeldende, her-
under kraeve erstatning, skal kgber uden ugrundet ophold
rette skriftlig henvendelse til Sydfyns Energi A/S, Faborgvej
64, 5700 Svendborg.

6. Overdragelse

Ingen af parterne kan overdrage denne aftale til tredje part
uden den anden parts skriftlige samtykke. Samtykke ma
ikke naegtes uden rimelig grund.

7. Fuldmagt

Kgber giver ved sin underskrift af kontrakten Sydfyns Energi
A/S fuldmagt til at opsige kgbers nuvaerende aftale om
levering af naturgas til leveringsstedet samt til at indhente
de ngdvendige oplysninger til brug for leverandgrskifte.

8. Kontraktperiodens varighed

Aftalen om levering af gas Igber indtil aftalen opsiges eller
ophgrer ved kgbers fraflytning. Kgber skal give Sydfyns
Energi A/S meddelelse om fraflytning senest 14 dage fgr
fraflytningsdatoen. Kgber kan alene fortsaette aftalefor-
holdet pa en aendret leveringsadresse, hvis dette aftales
saerskilt med Sydfyns Energi A/S.

Nar aftalen om fast pris udlgber efter den aftalte periode,
overgar kgber til Sydfyns Energi A/S’ standard-produkt
for gas, med mindre andet aftales. Sydfyns Energi A/S’
standard-produkt for gas afregnes til en variabel pris, der
reguleres hvert kvartal. Standardproduktet er naeermere
beskrevet pa

www.sef.dk. Sydfyns Energi A/S sender slutafregning til
kgber senest 6 uger efter kontraktens ophgr.

9. Fortrydelsesret

Private kgbere har fortrydelsesret. Safremt en privat kgber
gnsker at ggre brug af fortrydelsesretten, skal denne inden
for en frist pa 14 dage fra indgaelse af aftalen meddele
dette skriftligt enten pr. brev til Sydfyns Energi A/S eller

via e-mail til sef@sef.dk med oplysning om EAN nummer,
navn og adresse. For at fortrydelse er meddelt rettidigt,
skal meddelelse herom veere afsendt til Sydfyns Energi A/S
senest pa dagen, hvor fristen udlgber. Safremt fortrydelses-
retten udlgber pa en lgrdag, sgndag, helligdag, grundlovs-
dag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, kan fortrydelse ske
den fglgende hverdag.

Safremt kgber har givet samtykke til, at levering af gas i
henhold til aftalen kan pabegyndes, inden fortrydelses-
fristens udlgb, bortfalder fortrydelsesretten, nar leveringen
pabegyndes

10. Opsigelse

Kgber kan opsige aftalen skriftligt med en maneds varsel til
udgangen af en maned, nar der er gdet fem maneder efter
aftalens indgdelse. Der opkraeves ikke gebyr for opsigelsen.
Sydfyns Energi A/S kan opsige aftalen med rimeligt varsel.

11. Andringer

Sydfyns Energi A/S kan foretage sendringer af kontrakt-
betingelserne. Z£ndringerne skal ske i overensstemmelse
med gaeldende lovgivning, p.t. bekendtggrelse nr. 162 af
23. februar 2011.

12. Klageadgang

@nsker kgber at klage over forhold i forbindelse med
kontrakten, kan kgber rette skriftlig henvendelse til Sydfyns
Energi A/S pa adressen Faborgvej 64, 5700 Svendborg eller
via e-mail til sef@sef.dk.Kgber kan paklage Sydfyns Energi
A/S’ afggrelse til Ankenavnet pa Energiomradet.
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